VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY (VOP) Platné pro web www.fermentuju.cz od: 11.
brezna 2026

I. Uvodni ustanoveni

1. Prodavajici: Jakub Tomaides, IC: 08917710, se sidlem Sidlisté 1075/15, 153 00
Praha 16. E-mail: jakub@fermentuju.cz, Telefon: 728 422 275

2. Prodavajici neni platcem DPH.

3. Tyto VOP upravuji prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim pfi prodeji
online kurzu (digitalni obsah) a workshopu (sluzby).

Il. Objednavka a uzavieni smlouvy

1. Kupuijici provadi objednavku prostfednictvim webového rozhrani.

2. Smlouva je uzaviena v okamziku kliknuti na tla¢itko ,Objednat a zaplatit".

3. Prodavajici potvrdi pfijeti objednavky e-mailem, jehoz soucasti je odkaz na tyto VOP
a faktura.

lll. Cena a platebni podminky

1. Ceny na webu jsou konecné.

2. Platba probiha bezhotovostné na bankovni ucet: 1018928944/5500.

3. Splatnost faktury je 7 dni od data odeslani objednavky. Pfistup k digitalnimu obsahu
je odeslan az po uplném pfipsani platby na ucet.

IV. Dodani digitalniho obsahu a sluzeb

1. Doba pristupu: Délka pfistupu k online kurzu nebo jinému digitalnimu produktu je
individualni a je vzdy vyslovné uvedena v popisu konkrétniho produktu na webu a v
ramci objednavky.

2. Dodani obsahu: Pfistupové udaje (nebo odkaz ke stazeni) budou zaslany na e-mail
kupujiciho ihned po sparovani platby.

3. Konzultace: Termin poskytnuti sluzby bude sjednan individualné e-mailem.

V. Odstoupeni od smlouvy

1. Zakonna lhata: Kupuijici (spotfebitel) ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl bez
udani divodu.

2. Vyjimka pro digitalni obsah: Pokud kupuijici v objednavce udéli vyslovny souhlas se
zapocetim pInéni (ij. se zpfistupnénim kurzu/stazenim PDF) pfed uplynutim 14denni
Ihaty, zanika jeho pravo na odstoupeni od smlouvy (dle § 1837 pism. I) ob¢anského
zakoniku). Kupuijici bere na védomi, Ze udélenim tohoto souhlasu ztraci pravo na
odstoupeni od smlouvy.

3. Postup: Pfipadné opravnéné odstoupeni zaslete e-mailem na jakub@fermentuju.cz.
Penize vam vratime do 14 dnu stejnym zplsobem, jakym jsme je pfijali.

4. Workshopy a sluzby poskytované v konkrétnim terminu: V pfipadé smluv o
poskytovani sluzeb, jejichz pInéni je sjednano na konkrétni datum nebo obdobi
(zejména prezenéni workshopy, kurzy a jiné obdobné akce), nevznika spotrebiteli
pravo na odstoupeni od smlouvy podle § 1837 pism. j) obCanského zakoniku.



5. Elektronické odstoupeni: Spotfebitel mize odstoupit od smlouvy elektronicky
prostfednictvim funkce zpfistupnéné v prehledu objednavky, pokud mu pravo na
odstoupeni podle téchto VOP nebo pravnich predpist nalezi.

VI. Prava z vadného pInéni (Reklamace)

1. Prodavajici odpovida za to, ze digitalni obsah je pfi zpfistupnéni bez vad a odpovida
popisu.

2. V pfipadé vady nas kontaktujte e-mailem. Reklamaci vyfidime bezodkladné,
nejpozdéji do 30 dnu.

VII. Ochrana autorskych prav a odpovédnost

1. Obsah webu je chranén autorskym zakonem. Licence je udélena pouze pro osobni a
nekomeréni potfebu kupujiciho.

2. Sankce: Poruseni licence (napf. sdileni pfistupt tfetim osobam, kopirovani a verejné
Sifeni obsahu) ma za nasledek okamzité ukonceni pfistupu k produktu bez nahrady a
vznika narok na nahradu Skody v pIné vysi.

3. Vylouceni odpovédnosti: Informace o fermentaci a zdravi maji pouze informativni
charakter. Prodavajici neodpovida za zdravotni vysledky €i nasledky nespravné
aplikace postupt v praxi. V§e provadite na vlastni zodpovédnost.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

K mimosoudnimu Fe$eni spotFebitelskych sport z kupni smlouvy je pFislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.

Platformu pro feSeni spor(l on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni spord mezi prodavajicim a
kupujicim, ktery je spotrebitelem.



